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STRESZCZENIE

Artykut zawiera omoéwienie cech jezykowych pism o charakterze oficjalnym, kierowanych przez miesz-
kancoéw gminy Zakliczyn do Urzedu Miasta i Gminy Zakliczyn oraz do Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakliczynie. Materiat badawczy obejmuje 528 dokumentéw (podania, wnioski, prosby, skar-
gi). Autorzy pism sg stabo wyksztalceni, zwykle bezrobotni lub pracujacy na roli i majg niskie kompetencje
jezykowe, co odzwierciedla si¢ w jezykowo-stylistycznej stronie ich tekstow. W pismach uwidaczniajg si¢
m.in. wptywy fonetyki polszczyzny ogélnej i gwar pogorskich oraz wplywy (glownie leksykalne) pol-
szczyzny potocznej. Teksty utrwalajg takze karykaturalne cechy stylu urzedowego, ktory piszacy probuja
nasladowac.

Przedmiotem zainteresowania niniejszego artykutu sg teksty pism kierowanych przez
mieszkancow do urzedu gminy w Zakliczynie oraz do zakliczynskiego o§rodka pomo-
cy spolecznej. Potencjat badawczy tego typu tekstow nie byt dotad przed jezykoznaw-
cow dostrzegany i wykorzystywany.

Teren badan — matopolska gmina Zakliczyn — to obszar lezacy na Pogorzu
Ciezkowicko-Roznowskim, w potudniowej cze$ci powiatu tarnowskiego (na granicy
z powiatami nowosadeckim i brzeskim), w obrgbie gwar pasa pogdrskiego. Gmina
Zakliczyn obejmuje 24 miejscowosci i liczy ok. 12,5 tys. mieszkancow (dane z 31 XII
2013 r. podaja 12 405 os6b; Statystyczne Vademecum 2014). Gorzyste potozenie wigk-
szo$ci wsi, do§¢ duza odleglos¢ od wickszych miast (ok. 30 km od Nowego Sacza,
Tarnowa i Brzeska), rolniczy charakter gminy i niewielki wskaznik migracji w $rednim
1 najstarszym pokoleniu wptywaja na stosunkowo dobre zachowanie dyferencyjnych
elementéw gwary ludowej w codziennej komunikacji mieszkancow. Nie jest to jednak
— co zrozumiate (i niemal oczywiste) w dzisiejszych realiach spoteczno-kulturowych
— gwara w tradycyjnym rozumieniu tego stowa, ale (zwtaszcza w pokoleniu §rednim
i najmtodszym) zwykle kod zblizony do polszczyzny ogdlnej w jej odmianie potocznej,
zawierajacy pewne cechy jezykowe typowe dla dialektu matopolskiego i gwar pogor-
skich — gtéwnie fonetyczne lub leksykalne.
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Literatura dialektologiczna obszernie opisuje mechanizmy przetaczania kodow to-
warzyszgce m.in. zmianie sytuacji komunikacyjnej z nieoficjalnej na oficjalng. Do owe-
go ,,uoficjalnienia” przyczynia si¢ gtownie obecno$¢ rozmdéwcey spoza danej wspolno-
ty jezykowo-kulturowej, temat rozmowy wybiegajacy poza wiejskie realia oraz oko-
licznosci, w jakich komunikacja si¢ odbywa (np. szkota, instytucja, urzad). W opisach
dostosowania kodu komunikacyjnego do sytuacji ograniczano si¢ do kanatu méwione-
g0, naturalnego dla gwary. Rodzi si¢ jednak pytanie, jaki ksztatt przybiera jezyk miesz-
kancoéw wsi w formie pisanej. Stabo wyksztalceni mieszkancy okolic Zakliczyna (a ta-
cy dominuja w §rednim i najstarszym pokoleniu) z koniecznos$cia redagowania tekstow
maja do czynienia niemal wylgcznie w sytuacjach urzedowych.

Na potrzeby tego artykutu przeanalizowano 528 pism sporzadzonych przez miesz-
kancow gminy Zakliczyn: 467 pism skierowanych do Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Zakliczynie (do Referatu Pomocy Srodowiskowej i Dziatu Pomocy Sro-
dowiskowej) oraz 61 wnioskow zlozonych w Referacie Inwestycji Gminnych, Gos-
podarki Przestrzennej i Komunalnej Urzedu Miasta i Gminy Zakliczyn. Wsrod tych
pism znalazto si¢: 470 wnioskow, 41 o§wiadczen 1 17 innych pism (zazalenia, skargi, ra-
chunki, opinie). Dokumenty te zostaty napisane w latach 1997-2015'. Sposréd anali-
zowanych pism 247 wnioskow powstato w oparciu o specjalnie przygotowany kwes-
tionariusz (pisma kierowane do GOPS-u po 2006 r.), a 281 byto redagowanych przez
petentow?.

Wedtug danych statystycznych, w latach 2009-2013 w gminie Zakliczyn ok. 7%
mieszkancow korzystato ze wsparcia osrodka pomocy spolecznej (Statystyczne
Vademecum 2014). Mieszkancy zwracajacy si¢ o pomoc do GOPS-u najczesciej prosi-
li o: finansowanie dozywiania dzieci w szkotach (drugie $niadania lub obiady), zakup
opatu na zime, kupno wyprawek szkolnych, zasitki state Iub okresowe (z uwagi na
trudng sytuacje materialng spowodowang bezrobociem, choroba, niepelnosprawnoscia,
problemami alkoholowymi w rodzinie), zapomogi losowe, zakup lekarstw, dofinanso-
wanie koniecznych remontow. Pojawialy si¢ jednostkowe prosby o: sfinansowanie po-
bytu w Domu Pogodnej Jesieni, zakup barakowozu mieszkalnego, pomoc w splacie za-
ciagnietej pozyczki. Autorami pism sg osoby w wieku produkcyjnym?. Pisma kierowa-
ne do Referatu Inwestycji Gminnych dotyczyly funduszy na poprawe stanu drog (ich
utwardzanie, asfaltowanie, poszerzanie, o$wietlenie, poglebienie rowow) lub zawie-
raty wnioski o postawienie znakow czy tabliczek ostrzegawczych.

! Badania byty prowadzone w latach 2014-2015 w ramach projektu Oralnosé tekstow pisanych, finan-
sowanego z dotacji celowej na prowadzenie badan stuzacych rozwojowi miodych naukowcow
(K/DSC/001990).

2 Bez uzycia kwestionariusza powstaty wszystkie pisma kierowane do Referatu Inwestycji Gminnych,
a sposrod kierowanych do GOPS-u — gtéwnie pisma archiwalne — sprzed 2006 r.

3 Wnioskéw o pomoc finansowg nie pisza przedstawiciele najstarszego pokolenia, ktérzy z reguty maja
przyznane stale $wiadczenia (renty, emerytury) i zwykle nie spelniaja kryteriow uprawniajacych ich do tej
pomocy.
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Z tredci analizowanych podan 1 wnioskow wynika, Ze ich autorami sg osoby znaj-
dujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej (zwykle z powodu braku pracy lub ze wzgledu
na niepelnosprawno$¢ czy chorobe, ale nierzadko takze — co podkreslali pracownicy
GOPS-u — osoby niezaradne zyciowo, korzystajace z pomocy gminy od pokolen),
niepracujgce zarobkowo poza miejscem zamieszkania lub pracujace sezonowo, stabo
wyksztatcone. Poniewaz prosby o pomoc zawieraja szczegotowy opis sytuacji finanso-
wej rodziny oraz tzw. dane wrazliwe, mozna przypuszczac, ze petenci z reguty redaguja
je samodzielnie. Na niekorzystanie z pomocy 0sdéb majacych wyzsza kompetencije je-
zykowa wskazywalby takze, w wiekszosci przypadkow, bardzo niski poziom jezykowy
tekstow. Mozna by zatem oczekiwaé, ze jezyk pism kierowanych do instytucji gmin-
nych bedzie w pewnym stopniu odwzorowywal poziom znajomosci polszczyzny ogol-
nej oraz stopien zakorzenienia gwary u ich autorow.

Analizowane teksty maja zazwyczaj schematyczny uktad treSci oraz prezentuja prze-
widywalny i ograniczony dobor informacji, wymuszony przez forme¢ kwestionariusza.
Konwencjonalny porzadek kompozycyjny, zgodny ze schematem wniosku, przyjmuja
takze pisma tworzone w cato$ci przez petentdow, zawierajace zwykle:

— wskazanie adresata lub zwrot do niego (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej /
Do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej / Do Pomocy Spotecznej / Do Refe-
ratu Inwestycji Gminnych / Do Pana Burmistrza...)*;

— sformutowanie prosby (Zwracam sie z (uprzejmg / gorgcg) prosbg o...; Prosze¢ o...);

— uzasadnienie (Prosbe swq uzasadniam/motywuje...);

— formule konczaca (Prosze o pozytywne ustosunkowanie si¢ do tego wniosku; Mam
nadzieje na pozytywne zalatwienie sprawy; Jeszcze raz proszg o pozytywne
zalatwienie sprawy; Bardzo prosze o pozytywne zatatwienie sprawy);

— podpis.

Konsekwentne zachowywanie zasad konstrukcji wnioskéw $wiadczy o tym, ze piszacy
majg $wiadomos¢ specyfiki tego rodzaju pism oraz ich przynaleznosci do okreslonej kon-
wencji i starajg si¢ sformutowac tekst, ktory pod wzgledem formalnym bedzie si¢ miescit
w ramach oficjalnego pisma kierowanego do urzedu. Niskie kompetencje jezykowe pe-
tentow oraz niedostateczne opanowanie przez nich prawidet polszczyzny og6lnej powo-
duja jednak czeste tamanie zasad stylu oficjalnego, do ktorych naleza: poprawnos$é, sta-
ranno$¢ i respektowanie norm jezykowych (Ozog 1993: 97°). W 342 badanych pismach
(w tym w zdecydowanej wickszosci tekstow pisanych recznie — 215 sposréd 281) mozna

4 W cytatach zachowana zostata oryginalna pisownia, a pojawiajace si¢ personalia — ze wzgledu na
ochrong danych osobowych — zostaty zastapione nazwiskami Iks, Igrek, Zet, z zachowaniem postaci stowo-
tworczej (formantéw) oryginatu.

5 Badacz podaje przywolane wyznaczniki oficjalno$ci, omawiajac zasady komunikacji ustnej, jednak sg
one typowe takze dla wypowiedzi pisemne;j.

6 Warto doda¢, ze wnioski pisane z uzyciem kwestionariusza wymagaja od piszacego jedynie krotkiego uza-
sadnienia prosby (formularze poswigcaja na t¢ czg$¢ kilka linijek) i cze$¢ pism zawiera jednozdaniowe wy-
jasnienia (np. Jestem bezrobotny, bez prawa do zasitku; Mam niskie dochody, Zona nie pracuje, 3 dzieci cho-
dzi do szkoly). Takie krotkie, proste zdania z pewnoscig pozwalaja minimalizowac ryzyko popetienia bigdu.
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odnalez¢ $wiadectwa mniejszych Iub wigkszych odstepstw od normy wzorcowej, oczeki-
wanej w pismach o charakterze oficjalnym.

Teksty analizowanych pism sg bardzo zréznicowane stylistycznie. Daje si¢ w nich
zauwazy¢ nieporadno$¢ w formutowaniu mysli, w efekcie ktorej powstaja hybrydy for-
malne, zawierajace elementy polszczyzny potocznej w polaczeniu z gwarg ludowg oraz
konstrukcjami nasladujacymi styl urzgdowy.

Swoboda stylu potocznego taczy si¢ m.in. z mniejszg staranno$cig w budowaniu wy-
powiedzi i czestym stosowaniem konstrukcji eliptycznych, jak na przyktad derywacje
syntaktyczne polegajace na uzyciu przymiotnika w funkcji rzeczownika (w miejsce
potaczenia tego przymiotnika z rzeczownikiem okreslanym), np. (poswiadczone po jed-
nym razie): miesigczny ‘bilet miesieczny’, robotniczy ‘autobus robotniczy’, postojowe
“urlop postojowy’ (Dwoje dzieci chodzi do szkoly w Lysej Gorze. Nie moge kupic mie-
siecznego, bo nie kursujq autobusy. Dojezdzajq w jedng strong robotniczym, a z powrotem
busem; Na budowach jest teraz martwy sezon i jestem na postojowym) oraz pojawiajace
si¢ w wielu wnioskach: chorobowe 1. ‘zwolnienie chorobowe’, 2. ‘$wiadczenie chorobo-
we’, rodzinne ‘$wiadczenie rodzinne’, macierzynski “urlop macierzynski’ (Od wypadku
Jestem na chorobowym; Utrzymujemy sie z chorobowego, rodzinnego i pomocy GOPS;
Jeszcze na macierzynskim poszukiwatam innej pracy, ale nie udato mi sie nic znalez¢).

Z polszczyzny potocznej przeniknety do tekstow podan i wnioskow potaczenia wy-
razowe: pomoc spoleczna ‘oSrodek pomocy spotecznej’ (19 poswiadczen), posiadaé
gospodarke ‘posiada¢ gospodarstwo’ (8), przyjqgc sie do pracy ‘zaczaé (gdzies) praco-
wac (2)’, praca na czarno ‘praca nielegalna, bez umowy’ (2), pracowac¢ na kuchni (za-
miast: w kuchni; 1 poswiadczenie), by¢ na grupie inwalidzkiej ‘mieé przyznang grupe
inwalidzka’ (1) (Zwracam si¢ do pomocy spolecznej z prosbg o przyznanie dozywiania
dla dzieci; Nie posiadamy gospodarki; To jest najgorszy okres poniewaz przed koncem
roku i nie bardzo jest si¢ [gdzie] przyiac do jakiejkolwiek pracy; Nie otrzymatam za-
Swiadczenia o zdolnosci do pracy, wigc nie moge sie nigdzie przyjac; Uwazam, ze gdy
minie okres zimowy, to predzej znajde prace nawet na czarno; Pracowatam w szkole na
kuchni jako pomoc; Mgz jest na drugiej grupie inwalidzkiey).

W kilkudziesigciu tekstach odnotowano tez leksemy potoczne i potgczenia wyrazo-
we potoczne, jak: chlop 1. ‘mgzczyzna’ (17 poswiadczen), 2. ‘maz’ (11), baba 1. ‘ko-
bieta’ (6), 2. ‘zona’ (1), moj ‘maz’ (2), siedzie¢ z kims ‘mieszka¢ z kim§’ (7), migdali¢
sig ‘umizgiwac si¢’ (1) ([lksino] ma co dzien chlopa innego jakby swojego nie miata,
[lksionka] jeszcze 16 lat nie miata jak sie z chtopami prowadzata; [Ona] juz z chiopem
nie siedzi; Poszedl w Swiat i znalazl inng babe i z nami kontaktu nie uczymuje; Brat jest
wdowcem i zyje z nami odkgd mu baba umarta, a mamy trudne warunki; Dzieci siedzq
ze mng, na moim utrzymaniu; Dzieci wychowuje sama, bo moj wzigl i si¢ wyprowadzit,
[Igreconka] wiedziala dobrze, do kogo sie migdali¢). W ostatnim sposrod przywolanych
cytatow zwraca uwagg nietypowy schemat sktadniowy czasownika migdalic si¢ (tu: do
kogos, nie: z kims). Z kolei zdanie: Dzieci wychowuje sama, bo moj wzigl i si¢ wypro-
wadzit zawiera podwojone orzeczenie (wzigl i si¢ wyprowadzif), charakterystyczne dla
swobodnego wariantu stylu potocznego (Bartminski 1993: 122—123). Potocyzmy przy-




JEZYK PISM KIEROWANY CH PRZEZ MIESZKANCOW OKOLIC ZAKLICZYNA... 105

toczone w tej partii tekstu odnosza si¢ gtownie do kobiet i m¢zczyzn (chiop, baba, moj)
badz ich wzajemnych relacji (siedzie¢ z kims, migdali¢ sig), co taczy si¢ z tematyka sa-
mych pism. Przewaga okres$len dotyczacych mezczyzn moze wynikaé z faktu, ze autor-
kami wigkszos$ci wnioskow sa kobiety i z ich perspektywy opisywana jest sytuacja.
Potocyzacji podlegto takze sfrazeologizowane polaczenie funkcjonujace w pol-
szczyznie oficjalnej: by¢ pod wplywem alkoholu, przeksztatcone w: byé pod wplywem
wodki (Nie moge powrocic¢ do miejsca zameldowania, gdyz zostatem pobity o 23. w cza-
sie spoczynku na t6zku przez zZone i szwagra, ktorzy byli pod wptywem wodki).
Wplywy polszczyzny potocznej wida¢ rowniez w postaci braku neutralnosci emo-
cjonalnej zaznaczajacego si¢ w niektorych pismach. Sama tematyka wnioskéw 1 ko-
nieczno$¢ przedstawienia osobistej sytuacji, trudnej dla piszacego, sprzyja emocjonali-
zacji przekazu. W kilku sposrod analizowanych pism mozna odnalez¢ ekspresywizmy
osobowe o silnie negatywnym nacechowaniu, jak: nierob, pasozyt (spoleczny), niedo-
rajda i — wulgarne — kurwiszon (To taki nierup, tylko do robienia dziecek ma dar;
Takiego nieroba jak [Iksiok] to we wsi ni ma; Zaznaczam, ze mqz moj i ja nigdy nie by-
lismy pasozytami spotecznymi. [...] Nikt mi nie powie, ze nam si¢ pracowac nie chce;
MOoj brat to jest niestety zZyciowy niedorajda, ale sam na pewno o pomoc nie poprosi,
[...] za Zone se kurwiszona wzigl i z placzem teros do mnie przychodzi).
Emocjonalno$¢ zaznacza si¢ takze w postaci czesto wystepujacych przymiotnikow
1 przystowkow oceniajgcych (tu: negatywnie), np. oplakany, beznadziejny, okropnie,
tragicznie, dramatycznie, fatalnie (np. Mamy dach w oplakanym stanie; Odkgd mqz nie
pracuje, sytuacja naszej rodziny jest beznadziejna; Nasza sytuacja materialna okropnie
sig pogorszyla; Droga do naszego domu wyglgda tragicznie i po wigkszych deszczach
nawet karetka by nie dojechala; Jestesmy w dramatycznie trudnej sytuacji!; Pod wzgle-
dem finansowym powodzi nam si¢ fatalnie). W tekstach podan pojawiaja si¢ tez, cho¢
sporadycznie, zdania wykrzyknikowe i pytania retoryczne, majace zaakcentowac
roznego rodzaju emocje piszacych, np. Przeciez tylko prosze o pomoc, ktora mi si¢ na-
lezy!; Jestesmy w dramatycznie trudnej sytuacji!; Jestem zarejestrowana jako bezro-
botna, do podania dolgczam zaswiadczenie!, Czy tak cigzko mi przyznaé tego wegla?).
Styl potoczny cechuje konkretno$¢, ktora prowadzi m.in. do méwienia o tym, co ab-
strakcyjne (uczucia, stany psychiczne, zjawiska spoteczne) za pomocg metafor pozwa-
lajacych przetozy¢ abstracta na jezyk doswiadczenia zmystowego (Bartminski 1993:
126-127). Obrazowos¢ t¢ wykorzystuja frazeologizmy obecne w kilku analizowanych
pismach, na przyktad opisujace biedg: nie mie¢ co do garnka wlozyé (Prosze o pomoc,
bo nie mamy co do garnka wltozyé), lenistwo: nie kala¢ si¢ robotq ([...] chociaz najstar-
szy, nie kalat sie robotom), bezgraniczng mitos¢: da¢ sie pokroic¢ za kogos (Mqgz duzo pra-
cuje, zeby wystarczylo na zycie i troszczy sie o dzieci tak, ze by sie za nie dal pokroic),
$lepe przywiazanie do ziemi uprawnej: [On] za jedng skibe to by przeciez zabil.
Znikoma $wiadomo$¢ jezykowa piszacych sprawia, ze leksemy niezaadaptowane do
ich zasobu stownikowego ulegaja deformacji fonetycznej lub adideacji. Ilustruja to
przyktady z trzech tekstow, z uzyciem stow: rutynowo zamiast: regularnie, eksplauto-
wac¢ zamiast: eksploatowac, szyzofrenia zamiast: schizofrenia (Mqz jezdzi rutynowo (co
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miesigc) na badania kontrolne, co wigze si¢ z kosztami, Jezdzi tam bus [...] i tez szko-
da, zeby ten samochod tak si¢ eksplautowat; Moj brat przebywal w szpitalu psychia-
trycznym [...]. Rozpoznano u niego szyzofrrenie). Odnotowano rdwniez jeden przypadek
pomylenia znaczenia bardziej popularnych stow: wystarczalny 1 wystarczajgcy (Moje
dochody nie sq wystarczalne na potrzeby dzieci). Do grupy wyrazow znieksztalcanych
i mylonych z powodu nieznajomosci ich znaczenia zaliczy¢ mozna wyrazenie jeden ra-
zowy zamiast: jednorazowy (Zwracam si¢ z prosbq o przyznanie zasitku jednego razo-
wego z powodu braku srodkéw materialnych).

Mylone bywajg wyrazy bliskie znaczeniowo. W jednym z wnioskdéw dla wskazania,
ze opisywana sytuacja nie zmienita si¢ w stosunku do poprzedniej, uzyto przystowka
nadal poprzedzonego przyimkiem do, ktory nie wystgpuje z tym przystéwkiem w pre-
pozycji (Mgz poszukuje do nadal statej pracy). Nastgpila tu kontaminacja wyrazenia
przyimkowego do teraz / do dzis 1 przystowka nadal. Autor innego pisma pomylit stowa
Swiadczenie 1 zobowigzanie. Oba odnosza si¢ do pieniedzy, ale pierwsze wigze si¢ ze
$rodkami, ktore kto§ ma otrzymac od jakiej$ instytucji, a drugie — z obcigzeniami, kto-
re kto§ musi ponie$¢. Brak znajomosci tej roznicy doprowadzit do btedu leksykalnego
w zdaniu: Po otrzymaniu mojej emerytury i meza renty i po_optaceniu Swiadczen jak
prad, gaz i lekarstwa, jest trudno wyzywic calg rodzine.

Sktonno$¢ do uzywania przez petentéw stownictwa i1 konstrukcji jezykowych wy-
raznie trudnych dla nich samych i czgsto przez nich nierozumianych mozna by uzna¢ za
zabieg stosowany w celu upodobnienia tekstow do dokumentéw urzedowych, petnych
zawitych, specjalistycznych sformutowan i wyraznie odmiennych od polszczyzny ogol-
nej w jej najpowszechniej uzywanym, potocznym wariancie.

Nasladowanie stylu urzgdowego wida¢ choéby w czgstym stosowaniu potgczen re-
dundantnych (nadmiarowych), pleonazméw, np. kwota pienigzna, suma pienigzna, po-
sitek obiadowy, szkota gimnazjum, szkota technikum (Zwracam si¢ z uprzejmq prosbq
do opieki spolecznej o przyznanie kwoty pienieznej [...] w celu dozywiania moich dzie-
ci; Zwracam sig z uprzejmg prosbq o przekazanie kwoty pienieznej do szkoly podsta-
wowej w Fasciszowej w celu dozywiania moich dzieci; W zwiqzku z porq zimowq duzg
sume pieniezng musze przeznaczy¢ na opat; Uprzejmie zwracam si¢ z proshg o przy-
dzielenie mojej corce [...] positku obiadowego w szkole gimnazjum; Prosze o przyzna-
nie srodkow na dozywianie corki w szkole technikum w Zakliczynie).

W kilku analizowanych pismach pojawiaja si¢ tez, naduzywane w zargonie urzgdni-
czym, konstrukcje analityczne, tu np. wypadek spadnienia’ z drabiny, dokonaé
wyptukania zwiru (Zwracam si¢ z prosbq o przyznanie mnie zapomogi, poniewaz
ulegltem wypadkowi spadnienia z drabiny, Nadmieniam, ze od lat dokonuje naprawy
ww. drogi, lecz deszcz dokonuje wyptukania zwiru i piasku).

W czesci analizowanych tekstow daje si¢ zaobserwowac sktonnos¢ do stosowania
bardziej oficjalnych (zwykle kwalifikowanych w stownikach jako ksigzkowe) odpo-

7 Sam wyraz spadnienie jest nacechowany stylistycznie, notowany w stownikach polszczyzny histo-
rycznej (por. SIPXVII-XVIIL, SPJS), a nicobecny w stownikach wspotczesnego jezyka polskiego.
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wiednikéw stow powszechnie uzywanych. Stosunkowo czesto (w wigeej niz 10 pis-
mach) pojawiaty si¢ wyrazy: otrzymad/otrzymywaé zamiast: dostaé/dostawac (np. Nie
otrzymalam zaswiadczenia o zdolnosci do pracy, wiec nie moge si¢ nigdzie przyjgc;
Staratem si¢ o emeryture, ale otrzymalem odmowe, bo nie mam odpowiedniego wieku;
Do konca roku otrzvmywalem zasitek dla bezrobotnych), przebywaé zamiast: byé
(Obecnie przebywam na rencie; Mgz od grudnia przebywa w szpitalu), poszukiwac za-
miast: szuka¢ (np. Jeszcze na macierzynskim poszukiwatam innej pracy, ale nie udato
mi sie nic znalez¢; Mqz poszukuje pracy od roku i nie ma prawa do zasitku), zakupic za-
miast: kupic¢ (np. Koniecznie musimy zakupié wegiel na zime;, Za pienigdze z zasitku
chciatabym zakupi¢ dzieciom buty na zime), posiadaé zamiast: mie¢ (Posiadam mate
gospodarstwo; Nie posiadamy Zadnej gospodarki), pozywienie zamiast: jedzenie (Rentg
mam takq matq, ze musze wybierad, czy kupic¢ pozywienie, czy lekarstwa; Znajdujemy
sig w trudnej sytuacji materialnej i brakuje nam nawet na pozywienie).

Ostatni z wymienionych wyrazéw bywa stosowany niezgodnie z zasadami sktad-
niowymi. Poprawnie uzyty czasownik posiadac w znaczeniu ‘by¢ wiascicielem czego$’
(ilustrowanym schematem sktadniowym: kfos posiada cos) nie przyltacza dopehienia
w postaci rzeczownika osobowego (por. SPP 2004). W pigciu tekstach odnotowano nie-
zgodne z norma jezykowa polaczenia: posiadac zong, posiadaé dziecko / dzieci (np.
Posiadam Zone i troje dzieci; Na utrzymaniu posiadam dwoje dzieci; Pragne nadmienic,
ze posiadam dziecko specjalnej troski).

W analizowanych tekstach bardzo wyraznie uwidacznia si¢ takze wpltyw jezyka mo-
wionego. Pisma utrwalajg zar6wno cechy wymowy wspolne dla r6znych odmian pol-
szczyzny (w tym dla kodu standardowego), jak i wiasciwosci fonetyczne mniej staran-
nej wymowy oraz cechy typowe dla lokalnej odmiany dialektu.

Sposrod wlasciwosci charakterystycznych dla wymowy standardowej jezyk teksow
najczesciej utrwala zanik dzwigcznosci spotgtosek w wygtlosie lub przed spotgloskami
bezdzwigcznymi (rzadziej udzwigcznienie spotgloski przed spotgloska dzwiecznag, jak
prozba ‘prosba’), np. nierup ‘nierdb’, znales¢ ‘znalez¢’, upszejmom “uprzejma’, teros
‘teraz’, gdysz ‘gdyz’ (np. 1o taki nierup, tylko do robienia dziecek ma dar; Zwracam sie
z upszejmom prosbom o zapomoge; Mqz nie morze znalesé statej pracy’, [...] z placzem
teros do mnie przychodzi; Prosze o pozytywne rozpatrzenie mojej prozby o pomoc ma-
terialng na opat gdysz jestesmy w trudnej sytutacji). Zapis ubezdzwigcznionych
wyglosow odwzorowuje brzmienie spotglosek w wyrazach separowanych (w wyglosie
absolutnym), co nie zawsze pokrywa si¢ z ich wlasciwo$ciami fonetycznymi w kon-
tek$cie. W zadaniu: z placzem teros do mnie przychodzi stowo teros stoi przed przyim-
kiem do, rozpoczynajacym si¢ od spodtgtoski dzwiecznej wlasciwej, zatem wyglos
poprzedzajacego wyrazu bedzie dzwigczny (feroz do...). Z kolei w polaczeniu gdysz jes-
tesmy spodziewaliby$my sie¢, zgodnego z wymowg regionalng krakowsko-poznanska,
dzwigcznego wygltosu spojnika ze wzgledu na poétsamogloskowy, zatem dzwigczny,
nagtos nastepujgcego po nim czasownika.

Grafia pism odwzorowuje rowniez sposob realizacji samoglosek nosowych przed
spotgtoskami zwartymi (wymawianych jako samogloska ustna i spotgtoska nosowa
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o takim miejscu artykulacji jak nastgpujaca zwarta), jak w przyktadach: waloncy sie
‘walacy sie’, menczymy si¢ ‘mgczymy sie’, piontka ‘piatka’, oporzondzaé ‘oporzadzac’
(Mieszkamy w waloncym sie domu; Menczymy sie dojazdami do szpitala; Piontka mo-
ich dzieci chodzi do szkoly; [Iksowo] sama bydto oporzondzo). Stosunkowo czgsto (31
razy) pojawia si¢ w tekstach hiperpoprawny zapis reta (rzadziej: renta) w miejsce po-
prawnego: renta, zawierajacego grupe en przed ¢, w czym zapewne piszacy dopatrywali
sie fonetycznej realizacji litery samogloskowej ¢ przed spotgtosks zwarta® (np. Odkgd
maqz umar to zostatam z jednq retq; Uczymujemy sie tylko z gospodarstwa rolnego nie
mamy zadny rety ani emerytury; Utrzymujemy si¢ z renty meza). W kilku tekstach
piszacy utrwalili tez odnosowienie samoglosek nosowych przed spotgtoska sonorng /
oraz przed u niezgloskotwérczym (f), jak w przyktadach: zajot® ‘zajat’, przygarnof
‘przygarnal’, przyjeli ‘przyjeli’, zaczela ‘zaczeta’ ([...] nie ma jednego co by sig¢ zajol
i przygarnotl najmiodszq; Meza nie przyjeli nigdzie do pracy; Moja corka zaczeta stu-
dia w Krakowie i nasza sytuacja jest jeszcze trudniejsza).

Z zakresu fonetyki polszczyzny mniej starannej jezyk pism kierowanych do instytu-
cji gminnych w Zakliczynie odzwierciedla labializacje pojawiajaca si¢ w srodglosie po-
migdzy dwiema samogloskami — jak w przykladzie: sytulacja ‘sytuacja’ (np. Prosze
0 pozytywne rozpatrzenie mojej prozby o pomoc materialng na opat gdysz jestesmy
w trudnej sytutacji; Prosbe uzasadniam trudng sytutacjq materialng naszej rodziny).

Na grafie tekstow wptywa rowniez, jak zaznaczono, fonetyka typowa dla dialektu
matopolskiego 1, w jego obrebie, dla gwar pogdrskich. Do najbardziej charakterystycz-
nych cech fonetycznych dialektu matopolskiego zalicza si¢ zamiang spotglosek
dzigstowych sz, z, cz, dZ na zgbowe s, z, ¢, dz, czyli mazurzenie, oraz przej$cie wygloso-
wego -ch w -k. Mazurzenie nie znalazto Zzadnego odzwierciedlenia w analizowanych
pismach!®, za§ wspomniang zamiang -ch na -k ilustruje jeden przyktad: w chwilak
‘w chwilach’ (Uprzejmie prosze Opieke Spoteczng o wsparcie mnie w ciezkich chwilak).
Nieobecnos¢ tych sztandarowych cech w tekstach podan moze wynika¢ stad, ze mazu-
rzenie jest jedng z najpowszechniej uswiadamianych wiasciwosci fonetyki gwarowe;j,
a ponadto zaréwno ta cecha, jak i wspomniana zmiana w wyglosie nie sa juz w j¢zyku
mowionym mieszkancoOw okolic Zakliczyna (nalezacych do pokolenia innego niz naj-
starsze) powszechnie spotykane.

Do cech charakteryzujacych si¢ duzym rozpowszechnieniem na Pogérzu nalezy po-
przedzanie samogloski o (rzadziej u) przez u niezgloskotworcze (f). Labializacja jest
zjawiskiem systemowym w wickszosci polskich gwar (Kucharzyk 2016), a na badanym

8 Zjawisko hiperpoprawnosci ilustruje takze zapis remgt ‘remont’ w zdaniu: Prosze o przyznanie mi za-
pomogi na remqt drogi.

9 Zardwno w wypadku tych, jak i niektorych innych przyktadow ilustrujacych wptywy polszczyzny mo-
wionej, nie mozna wykluczy¢, ze posta¢ graficzna przypomina zapis fonetyczny ,,przypadkowo”, z powo-
du niestarannego zapisu i niecelowego pominigcia znaku diakrytycznego.

10 Cytowany w dalszej czeéci tekstu fragment podania: nie many zadny rety zawiera wyraz zadnej w zapi-
sie zadny, co mogloby wskazywac na mazurzenie, ale brak podobnych cech w pozostalej czgsci tekstu oraz fakt,
ze podanie pisane byto r¢cznie, sktadnia raczej do wniosku, ze znak diakrytyczny pomini¢to przez nieuwagg.
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terenie wystepuje zardwno na poczatku wyrazdow, jak 1 w §rodgtosie. Jej §lady pojawity
sie jednak tylko w jednym tekscie kierowanym do GOPS-u ([On] sie w tojca podot').
W Zadnym sposrdd analizowanych wnioskéw nie utrwalono dwdéch innych sposobow
stosowanych w gwarze w celu unikni¢cia wokalicznego naglosu: protezy w postaci
i niezgloskotworczego (tzw. prejotacja; wymowa typu: Jewa ‘Ewa’) oraz & (typu:
Hameryka ‘Ameryka’).

Sposéréd gwarowych cech fonetycznych do tekstow podan i wnioskow najczgsciej
przenikaty $lady realizacji kontynuantéw dawnej samogtoski pochylonej a jako dzwig-
ku bliskiego barwy o lub tozsamego z nim (w grafii w postaci 0). Wilasciwos¢ ta po-
$wiadczona zostala w 21 tekstach w formach: mo ‘ma’, nie do ‘nie da’, spolif ‘spalil’,
myslot ‘myslat’, niezaradno ‘niezaradna’, oporzondzo ‘oporzadza’, u nos ‘u nas’, po-
obijano ‘poobijana’ (np. [lksionka) siedem dziecek mo; [Ona] mo sktat wengla ale nie
do ani wiaderka; [Igrecok] przez gupote bytby dom spolit; [Igrecyk] myslot ze matka
Zonie pole przepisze [...]; [On] juz nawet renty ni mo; Zona [Iksa] niezaradno jest zycio-
wo; [...] od kiedy gnote ztamata to [Tksowo] sama bydto oporzondzo; Zona [Iksa) nie raz
spata u nos poobijano).

Sposrod gwarowych cech wokalicznych analizowane teksty utrwalajg takze zwezenie
artykulacji samogloski e do i przed spdtgloska nosowa. Ceche t¢ odnotowano w trzech
tekstach w formach: piniendzy 1 ni ma ([Jemu] w kasie piniendzy nie wydadzo; Ni ma
z czego nawet zaplacic za prqd; Takiego nieroba jak [lksiok] to we wsi ni ma).

W gwarze okolic Zakliczyna tylna samogtoska nosowa w wygtosie podlega denaza-
lizacji lub jest wymawiana asynchronicznie, jako grupa -om (cz¢sto z podwyzszeniem
artykulacji o do u przed spotgloska nosowa m). Odnosowiong wymowe ilustruje jeden
przyklad: nie wydadzo ‘nie wydadza’ ([Jemu] w kasie piniendzy nie wydadzo). Nie-
porownanie wigcej tekstow (16) utrwala graficznie rozlozong artykulacje wyglosowe-
€0 0 NoSOwego, Np. z upszejmom prosbom, (jestem) osobom, (nie kalat si¢) robotom,
z matkom (np. Zwracam sie z upszejmom prosbom o zapomoge; Zwracam Sig¢ z uprzej-
mom prosbq o przyznanie mi zasitku na zakup butow; Jestem osobom dlugotrwale bez-
robotng; [lks] chociaz najstarszy, nie kalat si¢ robotom; Uczymuje kontakt z matkom).
Stosunkowo duza frekwencja tej cechy w tekstach moze si¢ taczy¢ z rozpowszechnie-
niem wymowy wyglosowego o nosowego jako -om w polszczyznie potoczne;j.

Do cech fonetycznych pochodzenia dialektalnego przejetych przez polszczyzne po-
toczng nalezy takze, czesta zwlaszcza w Matopolsce, Wielkopolsce i na Slasku (Duda
2009: 4; Kurek 1985), redukcja f w grupie fu (£0), poswiadczona w 11 tekstach, np. gu-
pi ‘ghupi’, gupota ‘ghapota’, duszszy ‘dhuzszy’, ochot ‘ochtodt’, tuczen ‘thuczen’ (np.
Jeszcze stary w grobie nie ochdt a [lksinsko] juz szukata nastepnego gupiego; [Igrecok]
przez gupote bytby dom spolit, Zwracam sig¢ z prosbg o przyznanie mi zasitku celowe-
go, poniewaz lecze si¢ od duszszego czasu biore lekarstwa i nie mam ze swojego;
Prosba o przydzielenie mi tucznia na droge gminng w Melsztynie; Soltys wsi Wola
Stroska zwraca sie z prosbg o przydzielenie srodkow na zakup i przywoz tucznia).

11 Czeéé przyktadow podanych w tej partii tekstu zostata wykorzystana jako materiat ilustracyjny w ar-
tykule Gwara mowiona w pismach o charakterze oficjalnym... (Piechnik 2015).
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Kilka tekstow podan i wnioskow rejestruje popularne w jezyku moéwionym badane-
go terenu redukcje w grupach spotgltoskowych, w tym potudniowopolskie uproszczenie
trz- > cz- (w siedmiu tekstach), np. uczymywacé sie ‘utrzymywac si¢’, uczymuje (sie)
‘utrzymuje si¢’, czeba ‘trzeba’ (Uczymujemy sie¢ tylko z gospodarstwa rolnego;
Uczymujemy sie z gospodarki; Uczymuje kontakt z matkom; Uczymje si¢ tylko z renty;
Prosze o zasilek, bo czeba kupic¢ opat na zime). Niektdre uproszczenia taczg si¢ z roz-
powszechniong w ogolnej polszczyznie mowionej sktonnoscig do redukowania wy-
glosowej spotgltoski sonornej wystepujacej w pozycji bezdzwiecznej (po spodlgtosce
bezdzwigcznej lub po innej sonornej). Zjawisko to jest widoczne w przyktadach
z trzech tekstow: ochot ‘ochtodt’, umar “umart’, zmar ‘zmart’ (np. Jeszcze stary w gro-
bie nie ochot a [lksinsko) juz szukata nastgpnego gupiego; Mqz mi zmar i ja sama
sptacam zaciggnietq pozyczke; Odkgd mqz umar to zostalam z jedng retg). W jednym
tekécie odzwierciedla si¢ uproszczenie grupy zdzc do zZc: w Gwozceu ‘w Gwozdzeu’
(Zwracam si¢ z prosbq o dofinansowanie dozywiania dziecka w szkole w Gwozcu).

W czterech tekstach pojawia si¢ takze uproszczona realizacja wyglosowej grupy -ej
w jako: -ij (z redukcja do -7) po spotgloskach miekkich i -yj (z redukcejg do -y) po twar-
dych: taki ‘takiej’, jedny ‘jednej’, zadny ‘zadnej’ (Bylam z nim u taki jedny doktorki
w Tarnowie i zalecita mu rehabilitacje; Jestem w taki sytuacji, ze nie nadaje si¢ do pra-
cy; Uczymujemy sie tylko z gospodarstwa rolnego nie mamy zadny rety ani emerytury).
Te ceche ilustruje takze uzycie dopetniacza nazwy miejscowosci Olszowa (odmie-
niajacej si¢ wedlug paradygmatu przymiotnikowego: M. Olszowa, D., Ms. Olszowej)
w postaci: Olszowy (Soltys wsi zglasza uszkodzenia pozimowe drog wymagajgcych
punktowych napraw asfaltu: droga glowna, odcinek ok. 100 m — granica Olszowy
z Jastrzebiq).

Dwa teksty poswiadczajg znane na badanym terenie zanikanie zwarcia -7 konczace-
go sylabe (przejscie # w j), np. dziej ‘dzien’, klijca'? ‘klinca’ (Dzwonie pytaé o prace
prawie dzien w dziej; Prosze o przydziat 3 samochodow klijca lub pospotki na droge
gminng), por. AGP I, mapa 37.

Dialektyzmy fonetyczne stanowig w analizowanych pismach najobszerniejsza grupe
elementow jezykowych nawigzujacych do lokalnej gwary, jednak morfologia gwarowa
takze w pewnym stopniu si¢ w nich odzwierciedla. W dziewigciu tekstach podan
1 wnioskéw utrwalono rozpowszechniona w gwarze okolic Zakliczyna forme liczby
mnogiej wyrazu dziecko w postaci (te) dziecka, np. Dziecka mieszkajg z matkq; Na
moim utrzymaniu jest 4-osobowa rodzina: dziecka, ktore chodzq do szkoly i mqz, ktory
choruje; To taki nierup, tylko do robienia dziecek ma dar; [lksionka) siedem dziecek mo;
[ksiok] narobit jej dziecek a ona myslata, ze to mitos¢ z telenoweli. Jedno z pism utrwa-
la dialektyzm leksykalny gnota ‘noga’. Gwarowe nazwanie nogi na badanym terenie
pojawia si¢ i w postaci rzeczownika rodzaju meskiego (gnot) 1 zenskiego (gnota): [...]
od kiedy gnote ztamata to [lksowo] sama bydto oporzondzo.

12'W zapisie wyrazu kliniec w formie klijca w D. 1. poj. mozna by sie takze dopatrywa¢ wptywow fone-
tyki polszczyzny ogodlnej. Palatalne 7 przed spotgtoska zwarta c jest realizowane jako i niezgloskotworcze
nosowe 1 spotgloska nosowa zgbowa n (klijnca) (Strutynski 2005: 48).
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W 47 analizowanych tekstach, obok innych cech gwarowych, pojawity si¢ odnazwis-
kowe formy patronimiczne i matronimiczne, utworzone za pomoca nadal bardzo pro-
duktywnych w jezyku mieszkancdéw wsi formantdw, uzywanych zwykle w fonetycznej
postaci gwarowej. Sg to nazwy corek na -onka, synow na -ok lub -yk//-ik, zon na:
-yna//-ina, -ka lub -owo. Ze wzgledu na ochron¢ danych osobowych nie jest jednak
mozliwe podanie przyktadow z tekstow.

W badanym materiale dostrzezono réwniez kilka dyferencyjnych leksemow gwaro-
wych, jak: zasipia¢ ‘usypiac; wprowadzaé w stan $pigczki’ (por. sipiac¢ ‘sypia¢’ Mip,
Maz, MSGP 2010: 253; Teraz musimy leczy¢ Damianowi zeby w Krakowie (musi by¢
zasipiany)), zciupaé ‘pociaé, porabaé’ (Drzewo Im?’, pociete, zciupane w kwocie 140 zt
plus transport 20,00 z1, lgczna kwota 160 z{), przez (opieki) ‘bez (opieki)’ (oggw. MSGP
2010: 225'3; Ja jestem inwalidkqg II grupy. Nie moge by¢ nadal przez opieki), chotpa
(w zapisie przez h: holpa) ‘dom, chatupa’, popyrtac si¢ ‘pomieszaé si¢, pomyli¢ si¢’
(SGPg 2011: 133; Wszystkim w hoipie popyrtato sie w glowie [...]).

W jednym tekscie odnaleziono gwarowy frazeologizm: by¢ grubym z kims. Pojawil si¢
on w zdaniu: [Zecionka] jest z kolejnym grubo, ktore stanowito komentarz do panienskiej
cigzy. Zawarte tu okreslenie cigzy (bycie grubq z kims) Anna Krawczyk-Tyrpa kwalifikuje
jako do$¢ subtelny sposrod licznych (zwykle bardziej obcesowych) eufemizmow okres-
lajacych cigze, zwlaszcza pozamalzefiskg (Krawcezyk-Tyrpa 2001: 153, 157)14,

W analizowanych tekstach zwraca takze uwagg cz¢ste naruszanie przez piszacych
podstawowych zasad polskiej ortografii, dotyczacych chociazby zapisu rz/Z, é/u, ch/h,
np. wyrzywienie, durzo, zwarzywszy, odzierz, ogulnoksztatcqcy, pomuc, muj, zakop,
mosze, holpa (np. Nie jestem w stanie zapewni¢ dzieciom wyrzywienia w szkole i pro-
sze o pomoc; Mqz nie morze znales¢ statej pracy, mamy synka na ktorego jest durzo wy-
datkow; Zwarzywszy na mojg trudng sytuacje osobistq, prosze o pomoc; Prosze o przy-
znanie mi zapomogi na zakup odzierzy; W tym roku corka rozpoczeta nauke w Liceum
Ogulnoksztatcgcym w Tarnowie i jest to dodatkowy wydatek; Rodzice nie sq w stanie
pomuc mi finansowo;, Mqz muj nie pracuje; W obecnej sytuacji nie sta¢ nas na zakop
wegla; Mam malq rente, ktora mi nie wystarcza na lekarstwa, ktore mosze wykupic;
Wszystkim w holpie popyrtato sie w glowie). Czgsto mozna napotkac takze bledy zwia-
zane z pisownig tgczng i rozdzielna, jak np. niemam, strudem, przeciw bulowe (Jestem
bezrobotny i niemam dochodow; Moje wynagrodzenie strudem starcza na oplaty
i wyzywienie, leki przeciw bulowe dla meza).

13 J. Okoniowa opisywata jedng z funkcji przyimka przez w gwarach nastepujaco: ,,w potaczeniu
z D. rzecz., zaimka, lub innych czg$ci mowy wyraza brak, nieposiadanie, wylaczenie tego, co oznacza 6w
rzecz. lub inna czg$§¢ mowy w uzyciu rzecz.” (Okoniowa 1987: 194).

14 Maciej Rak, opisujac frazeologie gwary Debna w Gérach Swietokrzyskich, zwrécit uwage na funk-
cjonowanie réoznych frazeologizmow okreslajacych kobiete¢ w cigzy, w zalezno$ci od stanu cywilnego
cigzarnej ,,mOwimy o zameznej kobiecie, ze jest gruba, jesli jest w cigzy. O pannie najczgséciej mowi sig, ze
kto$ zrobiet ji brzuch” (Rak 2005: 68).
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WNIOSKI

Zachowywanie schematycznego uktadu tresci wnioskdw, stosowanie szablonowych
formut (Zwracam si¢ z uprzejmq prosbq..., Prosbe motywuje...., Prosze o pozytywne
rozpatrzenie wniosku) 1, czesto dajace kuriozalne efekty, proby upodobnienia jezyka do
stylu urzedowo-kancelaryjnego $wiadczg o podejmowaniu przez piszacych wysitku
zmierzajgcego do zredagowania tekstu w staranny sposob. Bardzo duze nagromadzenie
r6znego typu odstepstw od norm standardowej polszczyzny pisanej'®, ktorej mozna by
oczekiwaé po pismach majacych charakter oficjalny, niewatpliwie wskazujg jednak na
brak kompetencji jezykowych, ktore pozwolityby autorom analizowanych tekstow na
formutowanie tresci zrozumiatych i poprawnych jezykowo.

Teksty kierowane przez mieszkancow do zakliczynskich instytucji gminnych ujaw-
niaja duzy wplyw polszczyzny moéwionej na pismo. Grafia cz¢éci badanych wnioskow
przypomina zapis fonetyczny, ilustrujacy z zakresu wymowy standardowej przede
wszystkim sposob realizacji samogtosek nosowych oraz zanik dzwigcznosci. Czgsé¢
pism (78 — ok. 14 % cato$ci materiatu) zawiera elementy gwarowe, gtownie fone-
tyczne, a wsrod nich najczesciej utrwala wymowe kontynuantéw dawnego a pochylo-
nego w postaci o oraz, czeste rOwniez w polszczyznie potocznej, uproszczenia w obre-
bie grup gloskowych. W badanych pismach utrwalone zostaly takze liczne kolokwia-
lizmy oraz §wiadectwa naruszenia zasad ortograficznych.

Analizowane teksty stanowig Zrodto bogatego materiatu badawczego, nadajacego si¢
do wieloaspektowej, nie tylko jezykoznawczej analizy. Poza formga jezykows intere-
sujaca poznawczo moze by¢ réwniez tres¢ pism, niosgca informacje dotyczace systemu
aksjologicznego mieszkancow oraz kultury niematerialnej regionu.
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ABSTRACT

The language of the official papers submitted by the inhabitants of the Zakliczyn region to the
municipal institutions

Keywords: local dialects and culture of the Highlands, a Lesser Poland dialect, local dialects in texts,
Zakliczyn.

The objective of the article is to identify and discuss the linguistic features recorded in official papers sub-
mitted by the inhabitants of the Zakliczyn commune to the Zakliczyn Municipal and Communal Office and
to the Local Social Welfare Centre in Zakliczyn. The research material includes 528 documents (applica-
tions, requests, complaints). People who wrote those papers are poorly educated, usually unemployed or
working as farmers. The linguistic and stylistic dimension of those texts reveals a low level of the authors’
linguistic skills. The texts reflect, inter alia, the influence of the phonetics of Polish standard linguistic code
and the phonetic features of the Highland local dialects, as well as the lexis of colloquial Polish. The texts
imitate some features of the offices’ style what cause a caricature effect.



